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CIDETEC ikerketa aplikatuko erakunde pribatua da, 1997an sortua eta enpresen lehiakortasuna eta
berrikuntza-gaitasuna areagotzea du helburu, ezagutza teknologikoa sortuz eta transferituz.

Gipuzkoako Parke Zientifiko eta Teknologikoan kokatua dago, Donostian, baita Eskuzaitzeta industrialdean
ere, eta instalazioak ditu Gipuzkoako Elektromugikortasun Poloan (MUBIL). CIDETECek energia
biltegiratzean eta gainazalen ingeniaritzan espezializatutako bi zentro teknologiko biltzen ditu.

CIDETECen IKUSPEGIA da gure industria eraldatzeko eragile garrantzitsua izatea, batez ere teknologian
oinarritutako eredu ekonomiko bat sortzeko, hazkunderako eta ongizaterako palanka gisa.

Helburu hori lortzeko, gure balioetan oinarritzen gara:

o Ekiteko borondatea: erronka berriei estrategikoki ekiteko gai diren pertsonak.

e Konpromisoa: Gure bezeroekin konpromisoa, egungoekin eta etorkizunekoekin, beren eskakizunak eta
itxaropenak betetzeko soluzio teknologiko onenak eraginkortasunez eskaintzeko.

e Zerbitzu-bokazioa. CIDETEC berez helburua ez delako uste osoa dago, eta enpresei eta gizarteari, oro
har, balio erreala ematen dien neurrian dago.

e Lankidetza: Lankidetza espiritua, bai gure taldeen artean, bai beste erakunde batzuekin, trukeak balioa
sortzen duen eta gure misioari laguntzen dion erakundeekin.

o Aldaketara egokitzea: Etengabe eraldatzen gara, etengabeko hobekuntza eta berrikuntza bultzatuz,
aldaketa bakoitza hazteko aukera bihurtzeko.

o Osotasuna: lortutako emaitzaren izaera baldintzatu dezaketen presiorik gabe garatzen dugu gure
jarduera, inpartzialtasun eta konfidentzialtasun irizpideekin, eta analisi jarduera behar bezala egiteko
behar den informazio guztia behar bezala erabiltzen dugula bermatuz.

CIDETECek ingurumena errespetatzeko konpromisoa hartzen du, kutsadura prebenituz eta bere jardueraren
ondoriozko ingurumen inpaktuak kontrolatzeko eta murrizteko neurriak ezarriz. Baita lan ingurune segurua
eta osasungarria bermatzea ere, arriskuak ezabatzeko prebentzio neurriak hartuz eta jardueretatik
eratorritako arriskuak murriztuz, eta pertsonak babesteko estrategiak ezarriz.

CIDETECeko zuzendaritzak kudeaketa sistema integratuaren etengabeko bilakaerarekin duen konpromisoa
erakusten du, betiere inpartzialtasunez eta konfidentzialtasunez egiten ditugun jardueren kudeaketan,
jarduera horien garapena, mantentzea eta etengabeko hobekuntza ziurtatuz.

CIDETECek gure jarduerei aplika dakizkiekeen lege eskakizunak eta beste eskakizun batzuk zorrotz
betetzea sustatzen du (ISO 56001, UNE-EN ISO 9001, UNE-EN ISO/IEC 17025, 1ISO 14001, ISO 45001,
UNE-EN ISO/IEC 27001, eta erreferentzia gisa hartutako UNE-EN ISO 37301 arauetakoak barne), giza
taldearekin batera, langileen kontsultaren eta parte hartzearen bidez inplikazioa bermatzen du.

CIDETECek informazioaren segurtasuna bermatzeko konpromisoa hartzen du, datuen babesa bermatuz eta
informazioaren konfidentzialtasuna, osotasuna eta eskuragarritasuna babesteko diseinatutako politikak eta
prozedurak ezarriz.

Era berean, CIDETECek kode etiko bat, protokolo bat eta betetze sistema bat ditu, eta CIDETECeko
pertsona guztiak behartuta daude hori betetzera.

Kudeaketa Politika honi eta honek ordezkatzen duenari emandako babesaren froga gisa, Erakundearen
posizionamenduaren erakusgarri, dokumentu hau onartzen dut.
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